
    وزارت تحصیلات عالی                                 

 پــــــوهنتـون رنـــــا                                

 تدریسی-معاونیت علمی    

        

  

 هدف وظیفه:

 بهر رابطه د انتقادات و نظریاترسیدگی به پیشنهادات، ، تطبیق لوایح مرتبط، پروسه رسیدگی به شکایات نظارت و مدیریت

 .مربوطه پلان ها، طرزالعمل ها و لوایح بازنگری و بروز رسانی تدوین، طرح، ،روند شکایات و بررسی ن

 رسیدگی به شکایات استادان و کارمندان اصلی کمیته هایمسئولیتوظایف و 

 تهیه پلان عملیاتی سالانه کمیته .1

شکایات .2 صندوق  صورت ربع وار باز نمودن  ستادان و کارمندان به  شکایات مذکور طبق ،ا سالانه و رسیدگی به 

 پالیسی

   ام اولیه برای رسیدگی به شکایاتبندی شکایات و اقددریافت، ثبت و درجه .3

 های ممکن برای حل مشکلات و رسیدگی به شکایات تشخیص راه حل .4

 دیده از نتایج بررسیهای آسیباطلاع به شاکی و طرف .5

 هده از ساحات کار)در صورت ضرورت(مشا .6

   ضررینمشتکیٰ عنه و مت ،قات با شاکیملا  .7

 وکارمندان علمی کادرگى به شکايات اعضاءى رسيدهبرا عادی و عندالضرورتتدوير جلسات منظم  .8

 آگاهى شريک ساختن تصاويب جلسات به مراجع مربوطه جهت تطبيق و .9

 ميزان تطبيق آن تهيۀ ګزارش و سات ونظارت از تطبيق تصاويب جل .01

 نظارت از تطبيق آن کارمندان و و علمی رکاد یګى به شکايات اعضاترتيب ميکانيزم رسيد  تهيه و .00

 اکادميک اجراات قانونى در مورد تخلفات ادارى و .01

تون، وهنارايۀ نظريات براى تامين فضاى احترام متقابل وجلوگيرى از وقوع مشکلات واختلافات در سطح پ .01

 وديپارتمنت هاپوهنځى ها 

 مراجع ذيصلاح سالانه از کارکرد کميته به شوراى علمى و ربعوار و تهيۀ گزارشات .01

 سائر وظايف که از سوى شوراى علمى و مراجع ذيصلاح به کميته محول مى گردد. .01
1.  

علمی  شورایه.ش.  3041/    /     در جلسه مورخرسیدگی به شکایات استادان و کارمندان  کمیته اصلی لایحه وظایف

 ( گردید.      ، طرح، تایید، تصویب و درج پروتکل شماره)رنا پوهنتون

 با احترام.

 محمدابراهیم صافی

 رئیس پوهنتون و شورای علمی

 کد بست گزارش گیری از گزارش دهی به موقعیت اداره مربوطه بخش مربوطه  کمیتهعنوان 

کمیته اصلی رسیدگی به 

 نشکایات استادان و کارمندا

  واحدهای مرتبط شورای علمی پوهنتون چهار راهی بره کی پوهنتون رنا معاونیت علمی

 کمیته اصلی رسیدگی به شکایات استادان و کارمندان لایحه وظــــایف

 


